—ADVOKATFIRMA

KIALLGREN

ALLMANNA VILLKOR FOR ADVOKATUPPDRAG

1. ALLMANT

Med Klienten avses den uppdragsgivare som lamnar ett uppdrag till Advokaten.
Med Advokaten avses Advokatfirman Kjallgren AB och/eller dess anstallda.

2, VILLKORENS TILLAMPLIGHET

Om annat inte avtalats skriftligen ar dessa villkor tillampliga pa samtliga
mellanhavanden mellan Klienten och Advokaten.

Advokaten bedriver verksamhet under Sveriges Advokatsamfunds tillsyn. For
Advokatens tjanster galler Sveriges Advokatsamfunds vagledande regler om
god advokatsed.

3. INFORMATION m.m. FRAN KLIENTEN

Klienten skall till Advokaten 1amna all information och dokumentation han har i
arendet/uppdraget. Klienten skall pa Advokatens begaran dessutom
tillhandahalla all information och dokumentation som Advokaten bedémer som
nddvandig for uppdragets utférande.

Klienten ansvarar fér Iamnad information och dokumentation nar det galler dess
riktighet, fullstdndighet och tillforlitighet. Detta omfattar &ven information och
dokumentation ldmnad av tredje man, om inte uppdraget uttryckligen anger att
Advokaten har att inhamta och svara darfor.

Pa Klientens begaran skall dokumentation aterlamnas till denne. Advokaten har
emellertid ratt att behalla kopior harav i arendeakten.

For det fall att extra arvoden och kostnader uppstar pa grund av Klientens
underlatenhet att tillhandahalla efterfragad information och/eller dokumentation,
skall Klienten sta for samtliga sadana kostnader.

4. UPPDRAGETS UTFORANDE

Advokaten avgér av vem och hur ett uppdrag skall utféras. Klienten har ratt att
blanda in tredje man i uppdragets utférande endast da Advokaten godkant
detta.

Advokaten skall inhamta Klientens godk@nnande innan han/hon utfér atgarder
som ligger utanfér uppdragets omfattning, savida det inte av uppdragets syfte
och andamal framstar som nédvandigt att utféra dven denna atgard.

5. SEKRETESS

Advokaten utfér uppdraget under iakttagande av sekretess, undantaget endast
fall dar lag eller tillampliga etiska regler kraver att uppgifter lAmnas.

Information och dokumentation som fér uppdragets utférande lamnats av
Klienten far av Advokaten anvandas endast i detta sammanhang, undantaget
fall dar Advokaten agerar for egen del, i tviste- eller brottmal eller disciplinara
férfaranden.

6. IMMATERIELLA RATTIGHETER

Samtliga immateriella rattigheter till information och dokumentation som
lamnats, uppréttats eller inhamtats av Advokaten under uppdraget forblir
hans/hennes tillgang.

Det ar forbjudet for Klienten att direkt eller indirekt kopiera, yppa eller utnyttja nu
avsedda immateriella rattigheter, inklusive modell- och typavtal, for situationer
som inte var avsedda vid uppdragets utférande.

7. ARVODE

Advokatens arvode skall vara skaligt och beréknas efter flera faktorer sasom
uppdragets art, omfattning och betydelse, den tid som har lagts ner pa
uppdraget, den erfarenhet, skicklighet och skyndsamhet som uppdraget har
kravt samt arbetets resultat. Arvode till Klient som har avdragsratt for moms
anges exklusive mervardesskatt och avgifter. Arvode till vriga klienter anges
inklusive mervardesskatt men exklusive avgifter.

Om inte annat har avtalats skriftligen, ager Advokaten ratt att justera tillamplig
arvodesniva for att folja Advokatens sedvanligt tillampade villkor.

8. FAKTURERING

Arvode och utlagg faktureras I6pande genom delfakturering eller fakturering &
conto. Fakturering sker manadsvis eller, efter sarskild 6verenskommelse, med
langre tidsintervall.

9. BETALNING & FORSKOTTSBETALNING

Om annat betalningsvillkor inte avtalats skriftligen, skall betalning mot faktura
erlaggas inom trettio (30) dagar. Drojsmalsranta utgar enligt lag. For det fall
betalning inte sker i tid far Advokaten dessutom upphdéra med vidare arbete for
Klienten till dess full betalning har skett, eller frantrada uppdraget.

| de fall dar ett uppdrag lamnats av flera Klienter svarar samtliga Klienter
solidariskt fér betalning av fakturerat belopp.

Advokaten forbehaller sig ratten att begara in forskott bade i nya och pagaende
arenden. Advokaten forbehaller sig ratten att ej paborja arbete, eller att avvakta
med vidare atgarder, till dess att begart forskott inbetalats.

| réttshjélpsarenden begar Advokaten in forskott pa rattshjalpsavgiften i enlighet
med Domstolsverkets foreskrifter.

10. RATTSHJALP & RATTSSKYDD

Om Klienten har rattsskyddsforsakring kan klienten under vissa forutsattningar
och i viss utstrackning fa ersattning ur forsakringen for advokatarvode och
andra kostnader. Ratten till férsakringsersattning ar vanligen begransad pa olika
satt, t.ex. genom sjalvrisk och takbelopp, vilket gor att forsakringsersattningen
inte tacker alla kostnader.

Advokaten har ratt att av Klienten begara arvode och annan ersattning for
uppdraget aven om rattsskydd eller motsvarande utnyttjas. Advokaten &r inte
bunden av de ersattningsregler som galler for forsékringen och klienten ar
betalningsansvarig aven for fakturabelopp som 6verstiger
forsakringsersattningen. Att klienten har rattsskydd hindrar inte att Advokaten
fakturerar arvode mm Iépande.

| vissa fall kan Klient, som anlitar Advokaten som privatperson, ha ratt till allman
rattshjalp. Om allman réattshjalp beviljas galler sarskilda villkor fér debitering av
arvode. Allman rattshjalp tacker aldrig ersattningsskyldighet fér motparts
kostnader.

Klient som vill utnyttja rattsskydd eller rattshjalp ska meddela Advokaten detta
nar uppdraget lamnas.

11. UPPDRAGETS SLUTFORANDE

Uppdraget skall slutféras inom avtalad tidsram, férutsatt att Klienten har
tillhandahallit all efterfragad och nédvandig information och dokumentation. For
det fall Advokaten finner det nédvandigt, med hansyn till uppdragets karaktar
och omfattning, skall angiven tidsram férlangas med skalig tid.

12. REKLAMATION m.m.

Reklamation mot av Advokaten utfért uppdrag skall ske senast inom trettio (30)
dagar fran det att fel eller brist upptéckts, dock senast inom nittio (90) dagar
fran det att Advokaten utfort uppdraget eller en avskiljbar del darav. Krav fran
Klienten som reklamerats pa nu angivet satt och inom ratt tid skall inte frita
Klienten fran att utge betalning mot utstalld faktura.

12.  PENNINGTVATT m.m.

Med hansyn till lagstiftning rérande penningtvatt med mera har Advokaten
rapporteringsskyldighet rérande vissa transaktioner avseende klientmedel etc.
Vi forbehaller oss ratten att begara legitimation och kompletterande information
rérande samtliga parter som ar inblandade i transaktioner som Advokaten
bitrader med.

13. ANSVAR m.m.

Advokaten skall utféra uppdraget efter basta formaga och med iakttagande av
tillganglig sakkunskap, men ansvarar inte for visst resultat av uppdraget.
Advokaten ansvarar inte for oriktigheter eller férluster beroende pa felaktig eller
bristande information eller dokumentation som lamnats av Klienten. Advokaten
ansvarar inte heller fér av tredje man lamnad information och radgivning inom
ramen for uppdraget.

Advokatens ansvar for skada omfattar inte utebliven produktion eller vinst eller
nagon annan indirekt forlust eller skada. Advokatens ansvar ar vidare begransat
till for skadan utfallande férsakringsbelopp enligt den ansvarsforsakring som
Advokaten har.

Klienten skall halla Advokaten skadeslos fran krav fran tredje man vad avser
skada som uppstatt pa grund av att Klienten tillhandahallit Advokaten felaktig
eller otillracklig information eller dokumentation.

Klienten skall inte, utan Advokatens skriftliga samtycke, for tredje man yppa
information som ldmnats i rapporter, promemorior, rekommendationer eller
andra skriftliga eller muntliga rad fran Advokaten. Undantagna ar dokument
eller information som uppréttats eller Iamnats med sadant syfte.

14. TILLAMPLIG LAG OCH VAL AV FORUM FOR TVIST

Svensk lag och god advokatsed galler fér Advokatens utférande av uppdraget.
Tvist med anledning av eller med anknytning till uppdragets utférande skall
avgoras av allman domstol eller Advokatsamfundets Konsumenttvistnamnd,
vilken ar en namnd for alternativ tvistidsning som provar arvodestvister eller
andra ekonomiska krav som en konsument riktar mot en advokat eller en
advokatbyra.
Konsumenttvistnamnden Tel: +46 8-459 03 00
Sveriges Advokatsamfund

Box 27321

102 54 STOCKHOLM
konsumenttvistnamnden@advokatsamfundet.se
www.advokatsamfundet.se/konsumenttvistnamnden

15. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Advokatfirman Kjallgren AB &r personuppgiftsansvarig fér de personuppgifter
avseende kontaktpersoner som vi erhaller i samband med uppdraget. Se var
policy for Behandling av personuppgifter pa www.kjallgren.se



